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PROGRAMME
DE FORMATION

INTITULÉ DE LA FORMATION :
PRATIQUER L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE GÉNÉRATIVE

Public visé et accessibilité aux PSH
Public concerné
Cette formation s'adresse aux professionnels souhaitant découvrir et utiliser les intelligences artificielles génératives dans leur 
activité professionnelle, quel que soit leur secteur d'activité.

Accessibilité
Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Les besoins spécifiques sont étudiés en amont de 
la formation afin d'adapter les modalités pédagogiques, techniques ou organisationnelles lorsque cela est possible. Si les 
adaptations nécessaires ne peuvent être mises en œuvre, une orientation vers un partenaire ou une structure spécialisée pourra 
être proposée.

Objectifs pédagogiques
À l'issue de la formation, le stagiaire sera capable de :
-	 Décrire le fonctionnement général des intelligences artificielles génératives textuelles (ChatGPT, Gemini, Claude…).
-	 Identifier les différents types d'IA selon leurs domaines d'application.
-	 Comprendre les principaux cas d'usage professionnels de l'IA générative.
-	 Configurer et utiliser une IA générative textuelle de manière efficace.
-	 Identifier les enjeux éthiques, les limites et les risques liés à l'utilisation de l'IA générative en entreprise.

Prérequis
Aucun prérequis n'est nécessaire pour suivre cette formation.

Durée, modalités, tarif, délai d'accès
Durée : 7 heures.

Modalité : Formation présentielle.

Tarif : à partir de 1 400 € HT selon les modalités d'interventions.

Délai d'accès :
Sous réserve des disponibilités et des modalités de financement, la formation peut être organisée dans un délai minimum  
de 15 jours ouvrés.

Déroulé de la formation
Situer l'intelligence artificielle générative (1h)
-	 Définir l'intelligence artificielle et l'IA générative.
-	 Distinguer IA traditionnelle et IA générative.
-	 Présenter les grandes familles d'IA.
-	 Identifier les principaux outils d'IA générative.

Comprendre le fonctionnement des IA génératives (1h)
-	 Comprendre les modèles de langage (LLM).
-	 Comprendre le traitement d'une requête.
-	 Identifier les forces et limites des IA.
-	 Comparer ChatGPT, Gemini et Claude.
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Utiliser l'IA dans un cadre éthique et sécurisé (30 min)
-	 Identifier les enjeux éthiques.
-	 Reconnaître les biais et hallucinations.
-	 Appliquer les bonnes pratiques de confidentialité.
-	 Identifier les limites d'utilisation.

Interagir efficacement avec une IA générative (2h30)
-	 Construire un prompt efficace.
-	 Structurer ses demandes.
-	 Améliorer ses prompts par itérations.
-	 Réaliser des exercices pratiques.

Exploiter l'IA dans un contexte professionnel (2h)
-	 Identifier des cas d'usage.
-	 Reformuler et structurer des contenus.
-	 Synthétiser des informations.
-	 Générer des idées.
-	 Adapter l'utilisation de l'IA à son métier.

Parcours pédagogique
Matin (3h30)
-	 Situer l'IA générative
-	 Comprendre le fonctionnement des IA
-	 Utiliser l'IA dans un cadre éthique et sécurisé
-	 Interagir efficacement avec une IA générative (1re partie)
Alternance :
-	 apports théoriques
-	 démonstrations
-	 quiz
-	 exercices

Après-midi (3h30)
-	 Interagir efficacement avec une IA générative (2e partie)
-	 Exploiter l'IA dans un contexte professionnel
	 - Exercices guidés
	 - Cas pratiques métier
	 - Débrief collectif
Alternance :
-	 démonstrations
-	 ateliers individuels
-	 mises en pratique
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Moyens pédagogiques, techniques et d'encadrement
La formation alterne apports théoriques, démonstrations en direct, ateliers collaboratifs, exercices pratiques, quiz interactifs, études 
de cas et mises en situation professionnelles.

Moyens techniques
La formation se déroule dans une salle équipée d'un vidéoprojecteur et d'une connexion Internet. Chaque participant dispose 
d'un ordinateur ou est invité à utiliser son propre matériel lorsque cela est précisé. Les outils numériques nécessaires à la formation 
sont mis à disposition ou communiqués en amont. Les principaux outils d'IA générative (ChatGPT, Gemini, Claude...) sont utilisés 
durant la formation.

Encadrement
La formation est animée par Joanna PERRAUDIN, directrice artistique et graphiste freelance depuis plus de 20 ans, formatrice 
certifiée et spécialisée en design graphique, PAO et intelligence artificielle générative. Elle accompagne des entreprises, des 
organismes de formation et des établissements d'enseignement supérieur dans le développement de leurs compétences et a déjà 
formé plus de 150 professionnels.

Suivi et évaluation
Suivi de l'exécution
Le suivi de la formation est assuré au moyen d'une feuille d'émargement signée par les participants et la formatrice. Une 
attestation de fin de formation est remise à l'issue de la session.

Évaluation des acquis
Les acquis sont évalués tout au long de la formation au travers d'exercices pratiques, de mises en situation et d'échanges avec la 
formatrice. Une évaluation des compétences est réalisée en fin de formation afin de mesurer l'atteinte des objectifs pédagogiques.

Satisfaction
Sur la base des évaluations de satisfaction transmises par les organismes de formation partenaires, les 12 sessions de formation 
animées entre janvier et juin 2026 (55 stagiaires formés) obtiennent une note moyenne de 4,78/5.
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